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UNO

La planeación estratégica de complejos turísticos y la expansión orgánica han sido

herramientas de crecimiento para el sector a través de los años. La tecnología se ha

integrado como un factor decisivo de crecimiento y la piedra angular para el desarrollo

durante los próximos años.

Futurismo® reúne en un programa completo de 2 días a 300 directivos, CEO’s,

inversionistas, desarrolladores, líderes en tecnología, constructoras, embajadas,

arquitectura y plataformas de distribución, en un ambicioso programa enriquecido con

paneles de discusión y conferencistas de las empresas top de la industria del turismo.
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REASONS WHY



AGENDA

EL FUTURO DE LA 

INDUSTRIA
Registro y café de bienvenida

DÍA UNO

Bienvenidos al futuro de la industria turística

Oportunidades para inversionistas en una economía incierta

Como la tecnología está cambiando la experiencia del huésped

Coffee break & networking

Ecoturismo: creando experiencias que diferencien tú 

inversión de tus competidores e invirtiendo en el futuro 

del planetaEl futuro en diseño de hoteles: innovar conectados con la 

naturaleza Lunch
Inteligencia artificial y “machine learning” en la industria del 

turismo
Innovación en comida & bebida para hoteles y restaurantes

Cocktail de Networking

09:00 – 09:15 

09:15 – 10:00 

10:00 – 11:00 

11:00 – 11:15 

11:15 – 12:15 

12:15 – 13:30 

13:30 – 15:00 

15:00 – 16:00

16:00 – 17:00

17:00 – 19:00 

08.00 



AGENDA

SÉ DISRUPTIVO EN LA 

INDUSTRIA

DÍA DOS

Registro y café de bienvenida
Lidereando a través del ¨ser disruptivo”

Desarrollo de productos innovadores en cadenas 
hotelerasCoffee break & networking

Marketing digital: nuevas maneras de hacer negocios

E-Commerce disruptivo

Lunch
El futuro de la distribución hotelera

Conclusión y agradecimiento

09:00 – 10.00 

8:00 

10:00 – 11:00 

11:00 – 11:30 

11.30 – 12.15 

12.15 – 13.30 

13.30 – 15:00

15:00 – 16:00

16:00 – 17:00 



Alfredo Arcos 
Director Market Management | Expedia 
Group

Stephen A. Drechsler
Executive Vice President | Panorama International 
Inc.

Juan Luis Reed
Director México | Open Table.

Wilfried Persevalle
Founder & CEO | Fideligencia 
.

ALGUNOS DE NUESTROS PANELISTAS

Raúl Duarte 
Sr. Vicepresident  |  HVS.

Pablo Castro
Travel & E – Commerce Professional  |  Price Travel



² GESTIÓN DIGITAL DE OPERACIONES
² CONEXIÓN EFICAZ CON EL CLIENTE
² TECNOLOGÍAS EXITOSAS PERSONALIZADAS
² TECNOLOGÍA ARTIFICIAL Y MACHINE LEARNING

² AVANCES TECNOLÓGICOS DE BIENESTAR AMBIENTAL 
PARA EL TURISMO

² TECNOLOGÍA DE JUST IN HAND EN SMARTPHONES
PARA EL HUESPED

² AGENDA DIGITAL DE ACTIVIDADES, AMENIDADES 
Y FOOD SERVICES

TECNOLOGÍA

TOPICS
TRANSFORMACIÓN DIGITAL Y EL TURISMO



² SOSTENIBILIDAD INTEGRADA
² INSPIRACIÓN DE COMPRA DEL TURISTA
² MOTIVADORES DE SELECCIÓN:  DESTINOS, EXPERIENCIAS

Y PROVEEDORES
² SELECCIÓN DE AMBIENTACIÓN Y RECREACIÓN DE

CUARTOS A SELECCIÓN DEL CLIENTE
² CASOS DE ÉXITO

MEDIO AMBIENTE

² ECO ARQUITECTURA Y EL ECO TURISMO
² OPTIMIZACIÓN DE RECURSOS NATURALES
² SISTEMAS DE EDIFICACIÓN EN HOTELES Y RESORTS 
² VENTAJAS COMPETITIVAS

TURISMO Y ARQUITECTURA SUSTENTABLE

TOPICS



BEST DEAL HASTA EL 30 NOVIEMBRE 2019 USD $ 349

___________________________________________________________________

WINTER DEAL HASTA EL 31 DE ENERO 2020 USD $ 449
___________________________________________________________________

LAST CHANCE HASTA EL 31 DE MARZO 2020 USD $ 549
___________________________________________________________________

DELEGATES

LA CUOTA DE REGISTRO INCLUYE:

² ACCESO A TODAS PRESENTACIONES EN GENERAL, RECESOS, TALLERES, PANELES
DE DEBATE, PLÁTICAS INDEPENDIENTES Y A LA SALA DE EXPOSICIÓN

² DERECHO AL NETWORKING EXPRESS
² DOS COMIDAS & BEBIDAS
² ACCESO EXCLUSIVO VIP AL COCKTAIL DE NETWORKING
² ACCESO A TODOS LOS COFFEE BREAKS Y REFRIGERIOS ENTRE CADA SESIÓN
² CONTRASEÑA EXCLUSIVA PARA ACCESAR EN LÍNEA A CONTENIDO ADICIONAL

DE LA CONFERENCIA (PRESENTACIONES DE SPEAKERS, VIDEOS Y ENTREVISTAS
CON MEDIOS)



NUESTRA EXPERIENCIA
FIDELIGENCIA: Somos la empresa líder en México en servicios de hospitalidad ofreciendo un servicio 360°
de comercialización y administración de inmuebles.    
www.fideligencia.com

WILFRIED PERSEVALLE, CEO Fideligencia y Chairman Futurismo. 
https://www.linkedin.com/in/wilfried-persevalle-4bb7581a
² 26 años de experiencia en ventas y marketing en el sector hotelero.
² Director del Grupo Expedia en México.
² Director comercial de los Hoteles Kempinski en Europa.
² Director comercial de los hoteles Hilton y Park Plaza en Reino Unido e Irlanda.
² Socio y líder del Comité de capital humano de la AMITI (Asociación Mexicana de Tecnología).

http://www.fideligencia.com
https://www.linkedin.com/in/wilfried-persevalle-4bb7581a


NUESTRA EXPERIENCIA
²Agencia líder de servicios de Alianzas y Planeación estratégicas, Marketing, Eventos, Publicidad, Relaciones

Públicas y Comercialización de proyectos en medios ATL, BTL y medios digitales, a nivel Nacional e Internacional.
²Somos la agencia de Universal Music que genera experiencias con artistas.
²Organizadores del lanzamiento “El Mañanero” Brozo incrementando las ventas 15% y Canal 4 incrementando ventas del 30% por evento. 
²Posicionamiento de Hotel Krystal Grand Reforma uno del lugar #98 al lugar #65 en Tripadvisor en 6 meses.
² Implementación del concepto “El Centro Comercial como un Medio Publicitario”, incrementando las ventas 300%

en Grupo Inmobiliaria Liverpool en 1 año.
² Incremento en órdenes en hoteles.com al 50% en 1 año, por impacto en nueva imagen y concepto Navideño. 
² Organizadores del “Hotel & Resort Expansion Summit” convocando a más de 40 expositores de la Industria  por 3 años consecutivos, 

convocatoria de prensa y medios masivos generando un ROI de 1 a 52. 

http://hoteles.com


PARTNERS & 
DELEGATES 




