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Certificaciones y Acreditaciones

Desde el 2010, la Licenciatura en Psicología de la UNAM cuenta con la acreditación 
del Consejo Nacional para la Enseñanza e Investigación en Psicología, A.C. (CNEIP), 
organismo certificador reconocido por el Consejo para la Acreditación de la Educación 
Superior, A.C., por cumplir con los Requisitos de Calidad Educativa establecidos por el 
Comité de Asociación del Consejo.

La carrera de Psicología de la UNAM ocupa el sitio 76 en el QS World University 
Rankings by Subjet 2013. En este ranking mundial, la Carrera de Psicología está 
ubicada en el rango de clasificación “51-100”; por su posicionamiento en la tabla, le 
corresponde el sitio 76, y el tercer lugar entre las Universidades de habla hispana.

En 2013, tres Centros de Servicios Psicológicos de la Facultad recibieron la 
certificación ISO 9001:2008, por parte del Instituto Mexicano de Normalización y 
Certificación (IMNC).

Actualmente, la División de Educación Continua de la Facultad de Psicología 
cuenta con un Sistema de Gestión de la Calidad certificado en ISO 9001:20015.

Alcance de la certificación: Servicios de capacitación, actualización profesional 
y asesoría que ofrece la División de Educación Continua, a usuarios particulares y 
organizaciones.
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Catálogo de Servicios

División de 
Educación
C o n t i n u a

U N A M
Facultad de Psicología

La UNAM es reconocida como una de mejores Instituciones de Educación Superior 
a nivel mundial y la mejor de Iberoamérica.

La Facultad de Psicología de la UNAM es el centro de enseñanza profesional y 
científica de la Psicología más importante de México, es líder nacional en investigación 
en su campo, reuniendo el cuerpo académico más nutrido y selecto en la disciplina, 
conformado por más de quinientos profesores, investigadores, técnicos y ayudantes 
que desarrollan actividades fundamentales de docencia, investigación, extensión 
académica y servicios psicológicos.

La Psicología es la ciencia que aborda el estudio del comportamiento por ello, la 
participación del profesional en psicología es fundamental en la identificación e 
intervención de las necesidades sociales, con el objetivo de propiciar  una interacción 
sana y lograr un bienestar integral para optimizar la comunicación, establecer 
relaciones armónicas y solucionar problemas cotidianos de la vida personal, familiar 
y social.

La División de Educación Continua de la Facultad de Psicología de la UNAM 
actualiza al psicólogo y otros profesionistas, ofreciendo programas de vanguardia 
que permiten  mantener la calidad académica, profesional y ética de sus egresados, 
diseñando e impartiendo cursos, talleres, seminarios, conferencias y diplomados de 
excelencia académica impartidos de manera presencial, in situ o mediante alternativas 
de educación a distancia, a través de videoconferencias y cursos en línea. 

Además, es una excelente opción para instituciones, empresas y organizaciones que 
buscan calidad académica y solución a sus necesidades de capacitación de personal 
y servicios de consultoría en lo relacionado a sistemas de gestión administrativa, 
procesos de cambio organizacional y requerimientos de atención a recursos humanos, 
en los procesos de integración al trabajo y atención a la salud emocional.

En este catálogo, usted podrá consultar el listado de algunos servicios que esta División 
de Educación Continua imparte. 

Catálogo de Servicios
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División de 
Educación
C o n t i n u a

U N A M
Facultad de Psicología

Psicología Organizacional

El psicólogo organizacional es capaz de identificar 

los problemas y las demandas que tiene cualquier 

organización con respecto a su factor humano y              

de talento, empleando técnicas de evaluación

y seguimiento con la finalidad de promover el 

desarrollo del ser humano y su bienestar en el 

mundo laboral.

A s e r t i v i d a d

Actualmente la asertividad se ha vuelto la forma de 

comunicación más exitosa entre las organizaciones. 

Volverse asertivo creará mejores relaciones interpersonales 

y entornos laborales.

• Toma de decisiones en la organización

• Como herramienta en el desarrollo humano

• Para el desarrollo de un mejor clima laboral

Psicología
Organizacional

C o mu n i ca c i ó n

Es a través de la comunicación que nos expresamos y 

hacerlo de manera efectiva nos permitirá crear equipos de 

trabajo efectivos.

• Comunicación efectiva en la dirección de equipos 

   de trabajo

• Superación laboral y personal

• Comunicación asertiva para ejecutivos

• Estrategias de comunicación para servidores públicos
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División de 
Educación
C o n t i n u a

U N A M
Facultad de Psicología

Psicología Organizacional

C o a c h i n g

Contar con capital humano desarrollado con habilidades 

que permita propiciar el cambio positivo con herramientas 

de trabajo e instrumentos de medición.

• Coaching ejecutivo

• Autocoaching personal y profesional

• Formación de instructores

• Programación neurolingüística

L i d e ra z g o

Es ser capaz de mover ideas y valores que energizan a la 

gente; la calidad del liderazgo influye en gran medida en el 

éxito de un equipo y organización. 

• Liderazgo y motivación

• Liderazgo y calidad en el servicio

• Liderazgo y manejo de conflictos

Tra b a j o  e n
e q u i p o

Si se desea unión y empatía en consecución a las metas, 

cada miembro debe de estar especializado en su área pero 

también en concordancia con su grupo de colaboradores.

• Estrategias para favorecer el trabajo en equipo

• La importancia del trabajo en equipo para la mejora de 

  la organización

• Integración de equipos de alto desempeño

N e g o c i a c i ó n

Todos los días nos enfrentamos a diversas situaciones que 

necesitan ser resueltas, por lo que es importante buscar 

los mejores acuerdos y beneficiar a las partes involucradas.

• Manejo de conflictos y negociación en la organización

• Negociación y liderazgo

• Técnicas de negociación

• Análisis de problemas y toma de decisiones en

   las organizaciones
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División de 
Educación
C o n t i n u a

U N A M
Facultad de Psicología

Psicología Organizacional

C l i m a
o r g a n i z a c i o n a l

Es innegable la necesidad de crear una cultura 

organizacional ya que la percepción personal de los 

trabajadores y directivos incide directamente en el 

desempeño de la organización.

• Diagnóstico del clima organizacional

• Herramientas para favorecer un clima laboral efectivo

• Sensibilización al cambio

• Manejo de conflictos y solución de problemas 

• Identificación del acoso laboral y sus implicaciones legales

• Detección y manejo del Burnout en la organización

• Cómo fomentar un ambiente laboral basado en la 

  equidad de género

• Ética del servidor público

Re c l u t a m i e n t o
y  s e l e cc i ó n  d e
p e r s o n a l

Proceso de atraer candidatos capaces de ocupar puestos 

de trabajo al interior de la organización y escoger a los 

más aptos.

• Entrevista por competencias laborales

• Técnicas de la entrevista en la selección de personal

• Aplicación e interpretación de pruebas en el proceso de 

  selección de personal

• Administración y control de personal 

• Planeación estratégica de recursos humanos

S i s t e m a  d e
G e s t i ó n  d e
ca l i d a d 

Orienta el trabajo de la organización para desarrollar sus 

actividades, asegurando la satisfacción de los requisitos 

del cliente.

• Eficacia y eficiencia en la calidad del servicio

• Implementación de la técnicas de las 5 “s” en el 

   ámbito laboral 

• Mejora del rendimiento y administración de la calidad

• Proceso de mejora continua 

• Calidad, calidez y mejora continua en la atención

  a usuarios 
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C o n t i n u a

U N A M
Facultad de Psicología

Psicología Organizacional

C o m p e t e n c i a s 
p a ra  l a  v i d a

• Autoestima

• Control y manejo del estrés

• Inteligencia emocional 

• Motivación y desarrollo de un proyecto de vida

• Técnicas para hablar en público

• Administración del tiempo 

• Redacción de informes y reportes

• Redacción de textos

• Ortografía
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C o n t i n u a

U N A M
Facultad de Psicología

Psicología Educativa

El psicólogo educativo analiza y resuelve de manera 

profesional los diversos procesos educativos, 

promoviendo el desarrollo de conocimientos 

psicológicos así como  la mejora educativa con la 

finalidad de resolver de manera interdisciplinaria las 

experiencias y problemas educacionales propios de 

la sociedad a nivel individual, grupal e institucional. 

A u t o co n t r o l
y  D e s a r r o l l o 
E m o c i o n e s

• Autoestima y desempeño académico

• Desarrollo de habilidades sociales. 

• Desarrollo psicomotriz y social del niño 

• Control y regulación de emociones 

Psicología
Educativa

B u l l y i n g

Tipo de violencia que se da en forma física, emocional y 

psicológica que se produce en contextos escolares de 

forma reiterada y a lo largo del tiempo.

• Diagnóstico y tratamiento 

• Herramientas para identificar y apoyar a tu hijo/a si sufre 

  de bullying
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División de 
Educación
C o n t i n u a

U N A M
Facultad de Psicología

Psicología Educativa

E d u ca c i ó n
La Psicología ha realizado grandes aportes a la enseñanza 

y la educación, dotando al profesor de distintas 

herramientas y estrategias, para ello ofrecemos:

• Diseño de programas educativos por competencias

• Enseñanza y evaluación de competencias

• Educación inclusiva para niños con capacidades diferentes

• Educación sexual  

• El ABC para enseñar a leer y escribir

• El placer de leer

• Elaboración de materiales didácticos

• Estrategias de aprendizaje

• Evaluación institucional

• Manejo de límites  y disciplina en el aula

Tra s t o r n o s  d e l 
d e s a r r o l l o

Conjunto de dificultades que presentan algunas personas 

de carácter crónico y atribuibles a alteraciones del 

funcionamiento intelectual general y de la conducta 

adaptativa.

• Diagnóstico y tratamiento del Trastorno por Déficit de 

Atención e Hiperactividad (TDAH)

• Diagnóstico y tratamiento del Autismo
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C o n t i n u a

U N A M
Facultad de Psicología

Psicología Clínica y Salud14

El psicólogo clínico estudia diversas manifestaciones 

psicopatológicas, dificultades adaptativas, o 

incapacidades para afrontar problemas, conflictos 

emocionales, etc., que pueden expresarse en el 

ámbito afectivo, cognoscitivo y/o conductual de la 

personalidad, y de esa manera comprometer diversas 

formas del bienestar o desarrollo del ser humano. 

También diseña, desarrolla y evalúa acciones, 

planes y programas encaminados a la detección, 

prevención, promoción y desarrollo, diagnóstico 

e intervención de dichos problemas optando  por 

alternativas adecuadas a la realidad nacional.

A l i e n a c i ó n
p a r e n t a l 

Entender la AP es de máxima importancia para el bienestar 

del niño y el de los padres para poder reconocer los 

comportamientos sintomáticos y saber ejecutar tácticas 

para combatir la disfunción. 

Psicología
Clínica y Salud

A u t o e s t i m a
Es capital poder tener una autoestima adecuada  en todas 

las etapas ya que nos permite considerarnos competentes 

frente a los desafíos básicos de la vida.

Ad u l t o s  m a yo r e s

Son una población vulnerable con requerimientos 

especiales para llevar una vida digna

• Pérdidas durante el envejecimiento 

• Salud del adulto mayor

• Salud emocional
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Psicología  Clínica y Salud 15

E n t r e v i s t a

Conocer las técnicas de  entrevista permite al experto 

recabar información de la conducta y personalidad de sus 

pacientes. 

• Clínica

• Diagnóstica

• Con padres para el manejo en psicoterapia infantil

B i o é t i ca  y
d e r e c h o s
d e l  p a c i e n t e 

La atención integral del paciente durante el tratamiento, 

se basa en el reconocimiento del derecho a recibir una 

atención ética, eficiente, equitativa y de calidad. 

C o n t r o l  y
m a n e j o
d e l  e s t r é s

El estrés es una reacción natural del organismo pero si no 

se controla puede convertirse en un problema e incluso 

deteriorar la salud. 

C r i m i n a l í s t i ca

Es la ciencia que, a través de conocimientos, métodos y 

técnicas de investigación reconstruye, determina, señala 

y precisa la verdad histórica de un delito. Se ocupa del 

descubrimiento y verificación científica del delito y del 

delincuente.

• Psicología criminal

• Psicología de la conducta criminal

• Técnica de la entrevista en el ámbito de las ciencias penales

• Victimología
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C o n t i n u a

U N A M
Facultad de Psicología

Psicología  Clínica y Salud

P r e ve n c i ó n  e n 
a d i cc i o n e s

Este problema de salud pública puede prevenirse y 

tratarse.

H a b i l i d a d e s
s o c i a l e s

Incrementan la posibilidad de tener relaciones 

interpersonales satisfactorias. 

I n t e r ve n c i ó n
e n  c r i s i s

Cuando ocurren emergencias y desastres naturales, 

los problemas de salud mental y de comportamiento 

aumentan y los sobrevivientes requieren atención por 

parte de los expertos.

E d u ca c i ó n  s e x ua l De acuerdo a la OMS, debe de constituir una actividad 

continua dentro de la promoción a la salud.  

• Preescolares

• Escolares

• Adolescentes

Igualdad 
de género

En la actualidad es relevante entender las implicaciones 

de los roles de género y comprender que esta identidad 

adquirida varía interculturalmente. El género, como 

conjunto de rasgos, dota al individuo de patrones sociales 

que le permiten construir nuevas formas de relacionarse.

• Género y trabajo

• Violencia de género

• Educar con perspectiva de género a niños y niñas

• Tolerancia y no discriminación 
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División de 
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C o n t i n u a

U N A M
Facultad de Psicología

Psicología Clínica y Salud

P s i co p a t o l o g í a Disciplina que analiza las motivaciones y las 

particularidades de las enfermedades de carácter mental. 

Este estudio puede llevarse a cabo con varios enfoques 

o modelos como el biomédico, el psicodinámico, y el 

conductual.

• Infancia

• Adolescencia

• Vida adulta

Re s i l i e n c i a Es posible desarrollar habilidades para adaptarse y 

recuperase después de haber vivido episodios traumáticos 

o adversos, fortaleciendo aspectos positivos y mecanismos 

protectores que ayuden a mantener la integridad.

• Resiliencia para niños

• Resiliencia  adolescentes en situaciones adversas

P s i co l o g í a  d e 
l a  S a l u d 

• Del adulto mayor

• Del niño

P s i co l o g í a 
j u r í d i ca

Comprende el estudio, explicación, evaluación, 

prevención, asesoramiento y tratamiento de los 

fenómenos psicológicos, conductuales y relacionales que 

inciden en el comportamiento legal de las personas. 
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C o n t i n u a

U N A M
Facultad de Psicología

Psicología Clínica y Salud

Té c n i ca s
co g n i t i vo -
co n d u c t ua l e s

Basadas en la teoría conductual, este tipo de técnicas 

permiten un manejo útil y eficaz para el manejo de 

trastornos emocionales, tales como los trastornos de 

depresión, ansiedad, adaptativos, entre otros. 

• Aplicación clínica

• Para psicoterapia infantil

• Manejo de la ansiedad 

• Estrés post-traumático

Té c n i ca s   y
h e r ra m i e n t a s 
p a ra
p s i co t e ra p i a

El tratamiento de los trastornos emocionales requieren 

de la aplicación y dominio de técnicas y procedimientos 

específicos.

• Breve

• Cognitivo conductual 

• De juego

• Gestalt

• Narrativa 

Ta n a t o l o g í a

La comprensión de los procesos de vida-muerte, pérdida y 

duelo permite desarrollar habilidades y competencias para 

lograr una vida digna y humana.

• Cómo acompañar y vivir el duelo

• Manejo y elaboración de duelo
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Vi o l e n c i a

Uso deliberado de la fuerza física o el poder, ya sea en 

grado de amenaza o efectivo. Hoy en día es considerada 

un problema de salud pública por ello consideramos 

importante ofrecer alternativas para su tratamiento.

• De género

• En la pareja

• En el noviazgo

• Familiar 

• Sexual

División de 
Educación
C o n t i n u a

U N A M
Facultad de Psicología

I n s t r u m e n t o s  d e  e va l ua c i ó n  p s i co l ó g i ca

Son las técnicas mediante las cuales se recogen y miden datos referentes a las características 

de los individuos, son construidas con base en teorías psicológicas que explican el 

comportamiento humano.

• Aplicación  e interpretación del Test de Rorschach

• Aplicación e interpretación de pruebas grafoproyectivas (CAT, TAT, HTP, DFH, Dibujo de la Familia)

• Atención y Memoria, Neuropsi

• Elaboración de reporte psicológico

• Escala Wechsler de inteligencia para adultos, WAIS-III

• Escala Wechsler de inteligencia para los niveles preescolar y primaria, WPPSI-III 

• Escala Wechsler de inteligencia para Niños, WISC-IV 

• Evaluación infantil

• Evaluación neuropsicológica infantil, ENI

• Integración de estudios psicológicos

• Integración del dictamen clínico-criminológico

• Interpretación e integración de pruebas psicométricas

• Inventario Multifásico de la personalidad Minnesota-2, MMPI-2

• Inventario Multifásico de la personalidad Minnesota para adolescentes, MMPIA

• Método de evaluación de la percepción visual de Frostig, DTVP-2

• Test Gestáltico Visomotor Bender   
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Psicobiología y Neurociencias

El profesional egresado de este campo cuenta con los 

conocimientos, el manejo metodológico y técnico, las 

aptitudes y los valores pertinentes para actuar a nivel 

de prevención, evaluación, diagnóstico, intervención 

e investigación científica básica y aplicada en ámbitos 

diversos de la disciplina psicológica desde una 

perspectiva neurocientífica, siendo capaz de obtener 

e integrar resultados objetivos y cuantificables 

para la prevención, la evaluación, el diagnóstico, la 

intervención y la investigación en el ámbito de 

la conducta.

Ca m b i o s
n e u ra l e s

• En la adolescencia

• En la niñez

Psicobiología y 
Neurociencias

E m o c i o n e s 
• Emociones y salud mental

• Emociones, mente y cuerpo

E s t i mu l a c i ó n  t e m p ra n a

N e u r o d e s a r r o l l o
• del primer año de vida

• y aprendizaje

•Programación neurolingüística

P s i co fa r m a co l o g í a  p a ra  p s i có l o g o s 
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Diplomados

Los diplomados fomentan la actualización y 

profundización de los conocimientos; fortalecen 

habilidades y destrezas en un área específica al 

profesionista titulado. Sus contenidos y estrategias de 

aprendizaje se organizan en módulos secuenciados 

con rigor académico y metodológico porque  

cuentan con una duración mínima de 120 hrs. 

C u i d a d o s
p a l i a t i vo s  e n 
a d u l t o s  m a yo r e s

Diseñado para psicólogos, médicos, enfermeras, geriatras, 

trabajadores sociales y profesionales afines al área de la salud, 

que estén interesados desarrollar habilidades con respecto a 

las necesidades y características de los adultos mayores.

Diplomados

S a l u d  m e n t a l
d e l  n i ñ o  y  d e l
a d o l e s ce n t e 

Diseñado para psicólogos interesados en adquirir 

herramientas necesarias para impulsar y consolidar un 

modelo eficiente dirigido a promover la salud mental desde 

una perspectiva psico-social y desarrollar habilidades 

para la resolución de problemas tales como la detección, 

evaluación e intervención de problemas relacionados con 

la salud mental de niños y adolescentes.

P s i co p a t o l o g í a 

Diseñado para psicólogos que estén interesados 

en identificar y explicar los diferentes cuadros 

psicopatológicos de acuerdo con las etapas de desarrollo 

desde la perspectiva psicoprofiláctica y/o psicodinámica. 

El profesional adquirirá herramientas para elaborar 

diagnósticos precisos que le permitan ejercer su profesión 

en contextos clínicos.
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Eva l ua c i ó n
p s i co l ó g i ca 
i n fa n t i l

Diseñado para psicólogos que estén interesados en 

conocer, aplicar, calificar e interpretar las diversas técnicas 

de evaluación psicológica que se utilizan en la valoración 

infantil, y en adquirir habilidades para integrar reportes 

con los datos obtenidos a través de la entrevista y de las 

pruebas psicológicas.

E l  n i ñ o  co n
d i f i c u l t a d e s
d e  a p r e n d i z a j e

Diseñado para psicólogos, pedagogos y docentes 

especialistas en dificultades de aprendizaje que deseen 

manejar técnicas psicoeducativas para la evaluación 

diagnóstico y tratamiento de los niños con dificultades de 

aprendizaje en las áreas de lectura, escritura y matemáticas, 

con el fin de mejorar su aprendizaje académico y promover 

su integración escolar.

I n t e r ve n c i ó n 
b r e ve  p a ra
co n s u m i d o r e s  d e 
a l co h o l,  t a b a co 
y  o t ra s  d r o g a s

Diseñado para psicólogos, médicos, enfermeras, 

trabajadores sociales, pedagogos y sociólogos que estén 

interesados en conocer y aplicar modelos, estrategias 

y  programas basados en intervenciones breves para el 

tratamiento de consumidores de alcohol, tabaco y otras 

drogas en sus fases experimental, social u ocasional, tanto 

a nivel individual como grupal.

D e s a r r o l l o
I n t e g ra l  e n 
co m p e t e n c i a s 
d i r e c t i va s   

Diseñado para psicólogos, administradores y profesionales 

afines al área que deseen potenciar las capacidades de 

su personal, consolidar equipos de trabajo y administrar 

eficazmente el desempeño de sus colaboradores.

División de 
Educación
C o n t i n u a

U N A M
Facultad de Psicología
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U N A M
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Diplomados

Te ra p i a  n a r ra t i va 
Diseñado para psicólogos y profesionales de la salud 

mental que estén interesados en aplicar las bases 

filosóficas, teóricas y metodológicas de la terapia narrativa 

en el trabajo clínico con personas, familias y comunidades.

 Te ra p i a  d e  j u e g o 

Diseñado para psicólogos y psicoterapeutas con 

experiencia profesional con niños que presentan 

alguna alteración de origen emocional y conozcan el 

desarrollo infantil, que deseen actualizar y profundizar los 

conocimientos relacionados con la psicoterapia en esta 

población, así como desarrollar y mejorar sus habilidades 

capacidades y destrezas en el campo de la atención 

terapéutica infantil.

C r i m i n o l o g í a 

Diseñado para psicólogos, médicos, pedagogos, 

sociólogos, trabajadores sociales, abogados y 

profesionales de áreas afines a las ciencias penales que 

deseen profesionalizarse en el trabajo criminológico, 

tanto a nivel pericial como de prevención institucional, 

comunitaria e individual.

Vi c t i m o l o g í a 

Diseñado para psicólogos, médicos, psiquiatras, 

pedagogos, sociólogos, trabajadores sociales, abogados 

y profesionales de áreas afines a las ciencias penales que 

deseen aprender a utilizar herramientas teórico-prácticas 

para la comprensión, análisis, atención, dictaminación 

y solución de problemas relacionados con la víctima             

del delito.
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P s i co l o g í a
c r i m i n o l ó g i ca

Diseñado para psicólogos, médicos, pedagogos, 

sociólogos, trabajadores sociales, abogados, antropólogos  

y profesionales de áreas afines a las ciencias penales 

y criminológicas que deseen aplicar las herramientas 

teórico-metodológicas propias de a Psicología en el 

ámbito criminológico para el abordaje de la conducta 

antisocial.

P s i co l o g í a
j u r í d i ca 

Diseñado para psicólogos, médicos, psiquiatras, abogados 

y profesionales de áreas afines a las ciencias penales 

interesados en adquirir los elementos teórico prácticos que 

le permitan acercarse a los fenómenos psicocriminológicos 

derivados de su quehacer y que tienen que ver con 

definiciones de imputabilidad-inimputabilidad, peligrosidad, 

agresividad, intimidabilidad y reincidencia. 

 Ta n a t o l o g í a

Diseñado para psicólogos, médicos, enfermeras, 

trabajadores sociales y profesionales de áreas afines 

a las ciencias de la salud, interesados en construir 

conocimientos y desarrollar estrategias, herramientas y 

competencias personales y profesionales que faciliten el 

manejo y abordaje de distintas situaciones de pérdidas 

emocionales, crisis y procesos de duelo.

División de 
Educación
C o n t i n u a

U N A M
Facultad de Psicología
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Contac to
Lic. Juan Antonio Dávila Jiménez

Vinculación de proyectos 

vinculacion_decpsicol@unam.mx

Tel. 5593-6001 y 5593-6027 ext. 218

Saturnino Herrán #135, Col. San José Insurgentes,

Del. Benito Juárez, México D.F. C.P. 03900

http://dec.psicol.unam.mx

División de 
Educación
C o n t i n u a

U N A M
Facultad de Psicología

Contacto
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División de 
Educación
C o n t i n u a

U N A M
Facultad de Psicología

Psicología Orgnizacional
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