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planteadas por los 6rganos de control. La inobservancia de esta disposicion independientemente de las sanciones a que
hubiere lugar, limitara la ministracion de los recursos federales en el siguiente ejercicio presupuestal.

35. Transparencia.

I. Difusion.

Estas Reglas, ademas de su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, estaran disponibles en la pagina electronica
de la Secretaria (www.economia.gob.mx) y/o en www.prosoft.economia.gob.mx.

La Secretaria promovera y difundira el programa, a través de los medios a su alcance, ademas de reportar las actividades
realizadas por los Beneficiarios. Para ello, se apoyara en las Representaciones Federales de |la Secretaria.

Los Organismos Promotores realizaran acciones de difusion del Programa ante organismos, empresas, instituciones
académicas, centros de investigacion, entre otros. A su vez, deberan cumplir con lo previsto en la Regla 26, fraccion |, inciso f).

La publicidad para la difusiéon del Programa que contraten o utilicen las dependencias, entidades federativas, Beneficiarios
y Organismos Promotores, debera incluir, claramente visible y/o audible, la siguiente leyenda: "Este programa es publico, ajeno
a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa".

Las obligaciones en materia de difusion del Programa previstas en las presentes Reglas son sin perjuicio de las
disposiciones en materia electoral que rijan para la SE y, en su caso, para los Organismos Promotores.

Il. Padrén de Beneficiarios.

La Secretaria publicara el Padrén de Beneficiarios trimestralmente en la pagina de Internet de la Secretaria
https://prosoft.economia.gob.mx/apoyosprosoft/.

XVI. Quejas y denuncias.
36. Quejas y denuncias.

Los Beneficiarios, Organismos Promotores y el publico en general podran presentar por escrito libre sus quejas, denuncias,
comentarios y/o reconocimientos, con respecto a la ejecucion del Programa y la aplicacién de las presentes Reglas, ante las
instancias que a continuacion se sefalan, en el orden siguiente:

I El Organo Interno de Control en la Secretaria, con domicilio en el séptimo piso del edificio marcado con el nimero
3025, del Boulevard Adolfo Lopez Mateos, Colonia San Jeréonimo Aculco, Delegacion Magdalena Contreras, Codigo
Postal 10400, México, D.F.; y/o al correo electrénico quejas.denuncias@economia.gob.mx y/o a los Teléfonos
Conmutador: (01) (55) 56-29-95-00 Extension: 21214 0 01(800) 08 32-666.

Il La Secretaria de la Funcion Publica, o quien en su caso ejerza sus atribuciones, ubicada en Insurgentes Sur niumero
1735-10, Colonia Guadalupe Inn, Delegacion Alvaro Obregén, Codigo Postal 01020, México, D.F., y/o por correo
electrénico contactociudadano@funcionpublica.gob.mx y/o al Teléfono 2000-3000 Ext.: 2164

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Las presentes Reglas entraran en vigor el 1 de enero de 2016.

SEGUNDO.- Se abroga el ACUERDO por el que se dan a conocer las Reglas de Operacion del Programa para el
Desarrollo de la Industria del Software (PROSOFT) para el ejercicio fiscal 2015, publicado el 23 de diciembre de 2014 en el
Diario Oficial de la Federacion.

TERCERO.- Los compromisos adquiridos por los involucrados descritos en las Reglas de Operacion del PROSOFT para el
ejercicio 2015, asi como en afios anteriores, estaran vigentes y se consideraran concluidos
y cerrados hasta cumplir con los criterios definidos en dichas reglas. La IE y el Consejo Directivo tendran la facultad de aplicar
las acciones correspondientes para el cumplimiento de dichos compromisos.

CUARTO.- Los proyectos aprobados, previo a la entrada en vigor de las presentes Reglas, seguiran rigiéndose por las
disposiciones con las que fueron aprobados, con excepcion de las correspondientes a cargas financieras que aplicaran soélo en
los casos previstos en el articulo 85 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

QUINTO.- Los beneficiarios de proyectos que a la fecha se encuentren en ejecucion asi como Organismos Promotores que
tengan obligaciones vigentes de afios anteriores, deberan apegarse a lo establecido en la Regla 23, fraccion |y Il en materia de
reintegros y enteros.

México, D.F., a 22 de diciembre de 2015.- El Secretario de Economia, lldefonso Guajardo Villarreal.- Rubrica.
ANEXOS

Anexo A: Rubros de apoyo autorizados por el PROSOFT

HASTA UN
# CEnEERTOE mPLICAE LED RO MONTO MAXIMO CONSIDERACION
RUBRO DE APOYO N e

1 CAPITAL HUMANO ESPECIALIZADO EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y EN INNOVACION

Cursos de capacidades técnicas $50,000 . )
Por curso por persona, se tomara en cuenta el nivel de
Cursos de capacidades de negocio $50,000 especializacion.
: Reintegrable en caso de que no se acredite diploma de
Cursos de capacidad de procesos, $40,000 culminacion satisfactoria.

metodologias y modelos de calidad

Por examen de certificacion por persona, se tomara en cuenta el
Certificaciones $50,000 nivel de especializacion.

Reintegrable en caso de no alcanzar la certificacion.
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Cursos y certificaciones del uso del idioma $20.000 Por curso y/o certificacién por persona; reintegrable en caso de
inglés técnico como competencia laboral ’ que no se acredite diploma de culminacién satisfactoria o en su
caso la certificacion.
TensErrsh de neerklestEs - Por persona; se tomara en cuenta el nivel de especializacion.
el 9 $50,000 Reintegrable en d n redite diploma d
conocimiento eintegrable en caso de que no se acredite diploma de
culminacién satisfactoria.
Elaboracion o compra de material de estudio $150,000 Por proyecto.
Desarrollo de material y contenidos de
capacitacion $150,000 Por proyecto.
2 | INVESTIGACION, DESARROLLO TECNOLOGICO E INNOVACION EN LOS SECTORES ESTRATEGICOS
Adquisicion y/o pago de regalias y/o licencias
por tecnologia $1,000,000
. - ] Proyectos que permitan desarrollar una ventaja competitiva en el
Ielr:jvisiéli%?grlmoge :Lljzr\]/tcl)gcsonggil:g?edribspgiﬁ idlg mercado a través de la investigacion cientifica aplicada y/o
hagia T G @ (T i, G rés ognda $2,000,000 transferencia de conocimiento. No incluye desarrollo de
& UG neceéidad - ecll?fica 9 P aplicaciones y/o soluciones de T, siempre y cuando forme parte
P de un proyecto orientado a los sectores estratégicos.
Gastos asociados a la transferencia
tecnolégica $1,000,000
Por solucion tecnolégica; dirigido a proyectos que permitan
i . R preparar un producto que estd actualmente en el mercado
':gli?:tigﬁgsn' regionalizacion y pruebas de las $1,000,000 mexicano y que requiere adecuaciones para su venta, siempre y
cuando forme parte de un proyecto orientado a los sectores
estratégicos.
$200,000
Patentes
. q Nacionales . o . .
Registro de patentes derivadas de las Por patente; en México y/o en el extranjero siempre y cuando
actividades de I+D+i del proyecto estratégico $1.000,000 forme parte de un proyecto orientado a los sectores estratégicos.
Patentes en el
Extranjero
: Por marca y/o tramite de derecho de autor; en México y/o en el
5;23%;%563 c(jjeel +Sli}odre| drgméi(tjgsestg?é il(?s $50,000 extranjero, siempre y cuando forme parte de un proyecto
proy 9 orientado a los sectores estratégicos.
Construccién o fabricacion de prototipos en si do f e d " - |
etapa de laboratorio, ambientes simulados o $2,000,000 RS 8 EIEIRD WS (LIS CD T [l Gty &) [t
precomerciales ’ e sectores estratégicos.
Escalamiento industrial para llevar los f q
desarrollos tecnologicos dz una etapa de $2.000.000 Siempre y cuar}dp forme parte de un proyecto orientado a los
prototipos a la produccién en escala Sectoleslestialegicess
Proyectos Piloto que permitan validar un
modelo de negocio o innovacion para replicar 50,000,000 Aquellos que apruebe el Comité Intersectorial para la Innovacion.
en los diferentes sectores estratégicos.
3 FINANCIAMIENTO PARA LAS EMPRESAS DE LOS SECTORES ESTRATEGICOS PARA EL DESARROLLO Y ADOPCION DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION E INNOVACION.
Conforme a las
politicas que al
Creacion y fortalecimiento de fondos de| respecto establezca | Conforme a lo previsto en la Regla 15, fraccién |1, de las Reglas
garantia, capital de riesgo y semilla el Consejo Directivo | de Operacion.
del Programa y la
normativa aplicable
4 INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO Y ADOPCION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
INNOVACION.
4.1 Habilitacién y Equipamiento Tecnoldégico.
Por cada Beneficiario apoyado; podran considerarse contratos de
f f e arrendamiento de equipo siempre y cuando éste prevea una
Eqlipamientojtecnelogico $5,000,000 vigencia de 36 meses. Podra incluirse pago de servicios de renta
de infraestructura como servicio.
Para adquisicién de herramientas y paqueteria. Por cada licencia
q A de herramientas de software que faciliten el desarrollo de
Software o licencia $250,000 productos o servicios de Tl enfocados a los sectores
estratégicos.
Por cada Beneficiario apoyado; este equipo debera estar
0 vinculado con un proyecto cuyo objetivo sea prestar servicios de
Telefon(a 'y Conmutadores $3,000,000 atencion al cliente o procesos de negocios de los sectores
estratégicos.
Lolestietia $2.000,000 Por cada Beneficiario apoyado; para la adquisiciéon de insumos y
aboratorios ,000,
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equipamiento enfocados a los sectores estratégicos.
Por cada Beneficiario apoyado; no aplica para la compra de
Habilitacién de espacios $2,000,000 terrenos ni edificios, renta de inmuebles o construccion de obra
gris.
. . - Por Beneficiario/Institucion; no aplica para la compra de terrenos
Egu;%?tn;éeig? tecnolégico de aulas de $500,000 ni edificios, ni renta de inmuebles, siempre y cuando forme parte
p de un proyecto orientado a los sectores estratégicos.
Proyecto integral de infraestructura y Por proyecto; no aplica para la compra de terrenos ni edificios, ni
equipamiento  tecnolégico de  Parques $20,000,000 renta de inmuebles, siempre y cuando forme parte de un
tecnolégicos proyecto orientado a los sectores estratégicos.
Aquel requerido para la adecuada instalacion y ejecucién de los
Equipamiento productivo e Infraestructura $30.000,000 proyectos de las AERI , clusteres, centros de disefio e
para los proyectos estratégicos AR innovacién, y otras asociaciones empresariales en los que
participen empresas de los sectores estratégicos y la academia
4.2 | Normas y Modelos
Compra de normas de calidad $6,000 Por norma.

. . Por Beneficiario atendido; se tomara en cuenta el modelo,
r:%%oeIo/dn?netggzr)]lszt:/rézrmpaaradelm%:Iri]:gd ug $800,000 metodologia o norma a implantar, asi como el nivel de madurez
Tt 6B rogesos ’ que se busca alcanzar cuando aplique, siempre y cuando forme

p P parte de un proyecto orientado a los sectores estratégicos.
Por empresa atendida; se tomara en cuenta el modelo o norma a
. . evaluarse, asi como el nivel de madurez, siempre y cuando
Pago de evaluaciones (previas) $500,000 forme parte de un proyecto orientado a los sectores
estratégicos.
Por Beneficiario atendido; se tomara en cuenta el modelo o
norma a evaluarse formalmente, verificarse y/o certificarse, asi
. como el nivel de madurez. Los apoyos seran reintegrables en un
ssrgi}f(i)cacioﬁ‘;s ci\;tai#::aacclioonneess ezl $800,000 100% cuando no se logre o compruebe la certificacién inherente
Y al proyecto apoyado en un plazo maximo de 9 meses a la fecha
de terminacion del proyecto, siempre y cuando forme parte de un
proyecto orientado a los sectores estratégicos.
Autorizacion ante organismos para fungir Por persona a autorizar; se tomara en cuenta el modelo,
como instructor o coach autorizado de $200,000 metodologia o norma. Reintegrable en caso de no acreditar la
modelos o metodologias de calidad ’ autorizacion satisfactoria, siempre y cuando forme parte de un
propietarios proyecto orientado a los sectores estratégicos.
Gastos relacionados con la certificacion en
sistemas de calidad y evaluacion de la $500,000 Por solucién tecnoldgica, siempre y cuando forme parte de un
conformidad para soluciones de alto valor ’ proyecto orientado a los sectores estratégicos.
agregado.
4.3 | Adopcion y Apropiacion de T
Adopcion de productos de software $4,000,000
~ . Por proyecto; Se debera cumplir con lo previsto en la Regla 15,
Adopcion de servicios de Tl $4,000,000 fraccion |, de las Reglas de Operacion, siempre y cuando forme
Adopcion de procesos de negocio y/o T parte de un proyecto orientado a los sectores estratégicos.
atencion a clientes basados en Tl A
En el caso de produccion sélo se apoyara una sola vez. Se
Adopcién y produccion de medios creativos $4.000.000 debera cumplir con lo previsto en la Regla 15, fraccion | de las
digitales e Reglas de Operacién, siempre y cuando forme parte de un
proyecto orientado a los sectores estratégicos.
5 CONOCIMIENTO EN MATERIA DE TI E INNOVACION A TRAVES DE ESTUDIOS Y EVENTOS GENERADO Y DIFUNDIDO.
5.1 Comercializacién
Servicios de alto valor agregado para la .
comercializacion de productos y servicios de $2,000,000 Eﬁ;n?argéegtlg’s ::chg):s }(;sfr:?gdig Ofsorme parte de un proyecto
Tl y medios creativos digitales 9 ’
5.2 Estudios para desarrollar capacidades de negocio
Estudios de factibilidad, costo-beneficio e $2.000,000 Por estudio, siempre y cuando forme parte de un proyecto
impacto socio-econémico TR orientado a los sectores estratégicos.
Por marca y/o tramite de derecho de autor; en México y/o en el
Marcas y derechos de autor $50,000 extranjero, siempre y cuando forme parte de un proyecto
orientado a los sectores estratégicos.
f Por estudio, siempre y cuando forme parte de un proyecto
Ezng g $250,000 orientado a los sectores estratégicos.
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A Por estudio, siempre y cuando forme parte de un proyecto
Ee izl dy newede $1,000,000 orientado a los sectores estratégicos.
Servicios de informacién y obtencién de $500,000 Por proyecto, siempre y cuando forme parte de un proyecto
documentos ’ orientado a los sectores estratégicos.
8 ARt o Por empresa, siempre y cuando forme parte de un proyecto
Estudios de analisis tecnolégicos $1,000,000 orientado a los sectores estratégicos.
. Por proyecto, siempre y cuando forme parte de un proyecto
iflaiideinedogios $1,000,000 orientado a los sectores estratégicos.
5.3 | Servicios profesionales diversos
o - Por proyecto; se tomara en cuenta la complejidad de los
Consultoria especializada $4,000,000 servicios. No se permite personal adscrito a la empresa y/o
institucion  del Beneficiario incluyendo sus empresas
Asesoria especializada $4,000,000 relacionadas, siempre y cuar]dc_) forme parte de un proyecto
orientado a los sectores estratégicos.
L L . Por proyecto, siempre y cuando forme parte de un proyecto
Servicios legales y administrativos $200,000 orientado a los sectores estratégicos.
Por proyecto, de acuerdo a lo previsto en la Regla 20, fraccion
Servicios de auditoria contable $50,000 V, siempre y cuando forme parte de un proyecto orientado a los
sectores estratégicos.
5.4 | Eventos
Participacion en eventos que tengan como
propdsito el posicionamiento y/o venta de los
productos y servicios del sector de TI $2,000,000 Por evento; se tomara en cuenta la audiencia objetivo y su
orientados a incrementar su adopcion por los impacto en el desarrollo de competencias y/o posicionamiento de
sectores estratégicos. la industria de TI del pais como facilitadora de productividad para
las industrias estratégicas, siempre y cuando forme parte de un
Realizacion de eventos que tengan como proyecto orientado a incrementar la adopcién por los sectores
tematica principal la  adopcion  de $2,000,000 estratégicos.
herramientas del sector de T por parte de los e
sectores estratégicos.
Renta de espacios para la participacion en
eventos, construccién y montaje de modulos
de exhibicion para la promocién de soluciones $500,000
de productividad para los sectores
estratégicos.
6 ACELERACION DE LA POLITICA PUBLICA
i . e Conforme a lo previsto en la Regla 15, fraccién Ill de las Reglas
Aceleracion de la Politica Publica $50,000,000 de Operacion.
Creacion y fortalecimiento de AERI, Conforme a lo previsto en la Regla 15, fraccion lIl, de las Reglas
clusteres, centros de disefio e innovacion, y - :
o . e de Operacion, siempre y cuando forme parte de un proyecto
otras asociaciones empresariales y publico- $50,000,000 ientad . tar la adoncion de TI h e
privadas en los que participen empresas de oneln al oatlncremtent:%r la adopcion de Tl y a generar innovacion
los sectores estratégicos y la academia. en los sectores estralegicos.

Anexo B. Solicitud de Apoyo del Programa para el Desarrollo de la Industria del Software (PROSOFT) y la Innovacion
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