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•Software como Servicio (SaaS) ERP 100% Web para la administración y gestión de la

mediana y pequeña empresa en Latinoamérica.

•Ingresos recurrentes y estables, liberando al cliente de actualizaciones, operaciones y

R

Modelo de 

Negocio

SOBRE DEFONTANA

•Atractiva Cartera: 2.500 clientes, 3.500 empresas y 15.000 usuarios activos auditables, con

presencia en múltiples industrias. Con presencia en Chile, Perú, México, España, Ecuador y

Bolivia.

•Crecimiento promedio 35% en los últimos 3 años.

•Líder indiscutido en el nicho del ERP entregado como servicio para la mediana empresa

(fuente IDC).

•Equipo consolidado y de profesionales multidisciplinarios con amplia experiencia de la

industria.

Sobre 

Defontana

•Ingresos recurrentes y estables, liberando al cliente de actualizaciones, operaciones y

soporte del software, permitiendo llegar a clientes de múltiples industrias.

•Modelo de negocio en la industria del ERP, con tasas de crecimiento 3 veces superior al 

software clásico
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Negocio

Ventajas
• Accesibilidad desde cualquier parte del mundo las 24 horas los 365 días del año.

• Permite ahorrar en hardware y licencias de software.

• Seguridad y confiabilidad de la información.

• Aumento de la productividad y focalización en el negocio.
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Soluciones ERP por tamaño 

Soluciones ERP por industrias

Pequeña 

Empresa

Mediana

Empresa

Gran

Empresa

Nuestros Servicios Cloud Computing

Soluciones ERP por industrias

Otras soluciones administrativas

Minería Construcción

Portales

Comerciales
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Principales Clientes

Introducción Sobre el PartnerSobre Defontana

Proyecto

Defontana Global

Defontana Servicios S.A.



� Testimonio de Clientes



Que buscamos

Socio 

Inversionista

Partner inyector de capital para lanzamiento en México.

Características Generales

Socio que posea una importante cartera de clientes, inclusive aquellos que 

participan de ecosistemas empresariales y/o con amplia experiencia en la 

industria del software o soluciones empresariales , el que puede asociarse 

indistintamente como:

Inversionista

Socio 

Tecnológico

Partner para invertir en mejoras o nuevas aplicaciones para 

mercado mexicano y participar en la comercialización e 

implantación.

Socio de 

Negocios

Partner para comercializar y entregar servicios y productos 

Defontana.
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Modelo para Socio de 

Negocios

Comercialización Defontana autoriza al partner para comercializar el software 

DEFONTANA ERP 100% Web.

Entrega de Defontana autoriza al partner para prestar todos los servicios Entrega de 

Servicios

Defontana autoriza al partner para prestar todos los servicios 

en torno al software DEFONTANA  ERP 100% Web de:

•Puesta en marcha.

•Capacitación

•Soporte
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Modelo para Socio de Negocios

Compromisos Defontana

Apoyo al partner Defontana apoyara al partner para el desarrollo 

comercial y de la prestación de servicios con:

•Marketing, diseño de imagen.

•Generación de demanda.

•Transferencia de todo el Know How del modelo de •Transferencia de todo el Know How del modelo de 

negocios y de operación.

•Entrega de plataforma tecnológica para administrar y 

controlar la prestación de todos los servicios del 

negocio.

•Soporte de segunda línea
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Modelo para Socio de Negocios

Compromisos y negocios partner

Compromisos El partner se comprometerá a :

•A invertir lo acordado, para el desarrollo del negocio.

•Preparar el equipo de trabajo y certificar a los profesionales.

•Lograr las metas comerciales y de calidad de servicios.

•Desarrollar el plan de negocios.

•Entregar Soporte 1ª línea.

Comercialización

•El partner obtendrá, por concepto de comercialización del software

DEFONTANA ERP 100% Web, en base al cumplimiento de metas, entre

un 40 y un 60% del total de las ventas de servicios de software.

Puesta en Marcha

•El partner, además, por concepto  de entrega de servicios en torno al 

Software, obtiene entre un 25 % y un  90% de los ingresos por  

servicios prestados.

Negocios

Introducción Sobre el PartnerSobre Defontana

Proyecto

Defontana Global

Defontana Servicios S.A.



Modelo Socio de Negocios

Defontana

Chile

DesarrolloApoyo

Socio de 

Negocios

Comercialización Implementación40 % a 60%
25 % a 90%
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Diego Gonzalez Gamboa 

CEO 

Marcelo Vasquez Menge

Director ComercialCEO 

Defontana

Director Comercial

Defontana

Jaime Guajardo Torres

Gerente de Negocios Internacionales
Teléfono: (56-2) 5991024

Correo: jguajardo@defontana.com

Sitio Web: www.defontana.com

Introducción Sobre el PartnerSobre Defontana

Proyecto

Defontana Global

Defontana Servicios S.A.


